Estudo de Caso.
Grupo Energia Bogotd.
Colémbia.

Vida em primeiro
lugar

Vida Em Primeiro Lugar Principal atributo
cultural do Grupo Energia Bogotd

Vida em Primeiro Lugar

Para o Grupo Energia Bogotd e suas subsididrias, a prote¢do
da vida, assim como a seguranca dos funciondrios

e contratados, é seu principal atributo cultural. Por

isso, enfatiza o adequado planejamento das obras e a
verificac@o das condi¢des ambientais para garantir o
cumprimento das medidas de controle e promover a

cultura de prevengdo e, assim, o autocuidado ideal.

O Grupo

O Grupo Energia Bogotd (GEB) tem mais de 120 anos de
histéria, periodo em que se consolidou como lider no setor
de energia elétrica e gds natural na regido: estd presente

na Coldémbia, Peru, Guatemala e Brasil.

A subsididria de Transmissdo do GEB na Coldmbia conta
com mais de 2.500 colaboradores, sendo 600 diretos

e os demais profissionais terceirizados, que apoiam o
desenvolvimento dos negdcios. Em 2019, atingiu mais de
5 milhdes de horas-homem trabalhadas em atividades

dessa filial.

Ao final de 2019, a empresa totalizou mais de 14.000
quilémetros de linhas de transmissdo de energia elétrica
em empresas préprias e nas quais tem participagdo
aciondria, 4.500 quildmetros de gasodutos e 3.506

megawatts em energia elétrica gerada.

Com a pretensdo de desenvolver seu primeiro objetivo e

principal atributo cultural, 'Vida em primeiro lugar', o GEB
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Para o Grupo Energia Bogotd e suas
subsididrias, a prote¢do da vida, assim como
a seguranca dos funciondrios e contratados, é
seu principal atributo cultural.

estabelece metas anuais para medir os resultados em
Seguranc¢a e Saude no Trabalho (SST) de suas empresas,
com énfase especial em indicadores de desempenho
proativo nestes quesitos - que estdo alinhados a
estratégias que permitem a Organizagdo identificar os
principais fatores de risco, documentd-los, comunicd-los e

administrd-los de forma adequada.

Para o Grupo Energia Bogotd, é muito importante que
seus colaboradores voltem para casa sdos e salvos todos
os dias e possam desfrutar o tempo livre com a familia
em um ambiente sauddvel e natural. Os programas de
SST tém como objetivo tornar todos os colaboradores
cientes dos riscos inerentes as suas atividades e fazé-los
adotar os comportamentos mais seguros e medidas de

controle.
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Contexto

Desde a defini¢cdo e a implementacgdo do Plano
Estratégico Corporativo 2016, o GEB teve um
crescimento exponencial em seus projetos e, em
particular, nos negdcios de Transmissdo, gerando os

impactos operacionais significativos listados abaixo:

- Aumento de mais de 700% no nUmero de contratados e
horas-homem trabalhadas;

- Dispersdo geogrdfica para desenvolvimento de projetos
de crescimento, com empregos que incluem tarefas de
alto risco;

- Ocorréncia de acidentes de alto potencial;

- Sistema de gestdo de Seguranga e Saude no Trabalho
(SST) em fase de implantag¢do, com auséncia
de prdticas prioritdrias, gerando um baixo nivel de

maturidade da Cultura de Seguranca da empresa.

Nesse contexto, o GEB, com o objetivo de reduzir de
forma sustentdvel a ocorréncia de acidentes envolvendo
pessoas, ativos e ambiente, identificou a necessidade de
implementar um Plano Prioritdrio de Mitigagdo de Riscos
- Controle de Acidentes Graves e Fatais, com o apoio da
dss*. Esse seria o primeiro passo para concretizar a visdo
de zero acidente e atingir os objetivos que o grupo tragou

para Seguran¢a e Saude no Trabalho (SST).

Avaliagdo e Diagnéstico
Em uma primeira fase, a dss* realizou um diagndstico da
gestdo de SST, por meio do qual foram identificados os

seguintes riscos prioritdrios:

« Gestdo de riscos delegada & geréncia de SST, sem mais
poderes dados aos lideres de projetos e operagoes;

- Alto percentual de atividades operacionais, incluindo
tarefas de alto risco, sem controles eficazes;

- Desvio na execugdo de tarefas por empreiteiros com
riscos de acidentes graves;

- Possibilidade de reincidéncia de acidentes fatais por
ndo estar sendo garantida a incorporagdo do

aprendizado pessoal e do setor.

PAGINA 02

Plano de Agdo

Esses riscos prioritdrios exigiram intervencdo imediata
para conter acidentes graves e fatais nas opera¢des. Para
isso, foi definido um plano que contemplou cinco frentes
de trabalho:

Para o GEB, é muito importante que seus
colaboradores voltem para casa sdos e salvos todos
os dias.

Fortalecimento da lideranca;

2. Fortalecimento da gestdo da drea de SST dos
empreiteiros;

3. Fortalecimento da funcdo de SST;

4. Incorporagdo das ligdes aprendidas com incidentes nas

operagoes.

E a quinta frente de trabalho, para garantir o sucesso
do desenvolvimento das prdéticas definidas para cada
uma das demais frentes, consistiu em um plano de
treinamento para gerar e/ou fortalecer a capacidade
da alta gestdo e do grupo de SST na subsididria de

Transmissdo em:

Observacdo de comportamento;
« Investigagdo e andlise de incidentes;
Promocdo da conscientizacdo de riscos utilizando

dss* Risk Factor™,

Desenvolvimento Das Iniciativas

Fortalecimento da Liderang¢a

Essa frente de trabalho buscou mitigar os elementos
criticos da 'Gestdo de riscos delegada a geréncia de
SST, sem mais poderes dados aos lideres de projetos e

operagdes'. Foram desenvolvidas as seguintes agdes:

Fortalecimento do comité de Transmissdo: Para revisar
a gestdo de forma sistemdtica e com foco nas agdes
de mitigagdo dos riscos criticos, foi definida uma
agenda semanal com temas de SST e indicadores

de desempenho para o assunto. Também ficou
estabelecida a apresentagdo dos resultados das
empreiteiras em relagdo cos acidentes graves ou de

alto potencial.
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- Cria¢do e monitoramento de um painel de desempenho:
Foi elaborado um painel de desempenho com foco
na disciplina e na sustentabilidade das a¢des de
conteng¢do, por meio de indicadores proativos e de
resultados. Semanalmente, as ac¢des sdo realizadas
e monitoradas para avanc¢ar com as prdticas de

fortalecimento que buscam prevenir acidentes graves.

Visitas gerenciais: A prdtica de observagdo de
comportamento é fundamental para garantir
comportamentos seguros por convicgdo e ndo por
conformidade. Por meio de visitas gerenciais, é possivel
inspirar e transmitir aos colaboradores a importdncia
do valor da vida. E por isso que, dentro das acdes de
fortalecimento da lideranca, foram propostas visitas
gerenciais aos lideres de linha de frente da unidade de

negdcios de Transmissdo.

Para a realizacdo dessas visitas, foram abordadas trés

agoes:

1. Treinamento em observacdo de comportamento;

2. Acompanhamento da execug¢do das visitas
gerenciais;

3. Elabora¢do do formato e guia para realiza¢do das

visitas gerenciais.

Por meio de visitas gerenciais, € possivel inspirar
e transmitir aos colaboradores a importdncia
do valor da vida.

Fortalecimento da Gestdo de SST dos Empreiteiros
Essa frente de trabalho buscou mitigar o elemento critico
'Desvio na execucdo de tarefas por empreiteiros com

riscos de acidentes graves' Incluiu as seguintes a¢des:

. Criagdo da Reunido Mensal de Prevengdo de Acidentes
de Empreiteiros, quais foram realizadas as seguintes
atividades:

1. Elaboragdo das regras para a reunido;
2. Elaboragdo do contingente tipico, que deve ser

sistematicamente atualizado com base nas
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prioridades e nas lacunas especificas de cada
empreiteiro;

3. Acompanhamento das primeiras reunides com
empreiteiras de projetos, operag¢do e manuten¢do;

4. Monitoramento do desempenho em SST dos principais
empreiteiros. Deve ser realizada uma andlise da
coeréncia entre a avalia¢gdo do desempenho dos
empreiteiros nessa drea por interventores e o real
desempenho em campo;

5. Desenvolvimento de um workshop sobre andlise e
solucdes e um plano no qual cada interventor foi
treinado em periodo de qualifica¢do previsto para

realizar uma avaliacdo coerente.

- Cada interventor foi autorizado a cumprir o
periodo esperado de qualificagdo e assim realizar
uma avalia¢do consistente com o desempenho do

empreiteiro.

Fortalecimento da Fungdo de SST

Essa frente de trabalho buscou mitigar o elemento

critico 'Alto percentual de atividades operacionais,
incluindo tarefas de alto risco, sem controles eficazes'.
Incluiu o desenvolvimento das seguintes ag¢des de
elaboracdo, monitoramento de tarefas criticas de SST e
acompanhamento de empreiteiros na corre¢do de desvios
criticos. Dessa forma, as seguintes listas de verificacdo

foram elencadas:

- Trabalho em dreas elevadas;
- Espagos confinados;

- Escavacoes;

- lcamento de cargas;

- Atividades com riscos elétricos.

Uma vez elaboradas as listas de verificacdo, foram
realizadas duas oficinas de treinamento sobre tarefas
criticas e alinhamento em torno da aplicagdo dessas
listas, que foram destinadas aos profissionais da drea

de SST. Semanalmente, os profissionais realizam a
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verificacdo e o monitoramento em campo e revisam o
desempenho para tomar a¢des de melhoria especificas e
gerais, com base no potencial de perdas e conformidade

nas frentes de trabalho:

e Elaboracdo e implementacdo de cendrios de
planejamento para atividades de operagdo e
manutenc¢do a fim de garantir um processo formal de
identificacdo de perigos e riscos nos planos das obras,

de forma que:

- Para alinhar os esforcos, foi realizada a definicdo
Acidentes de Alto Potencial e foi dado inicio aos
respectivos monitoramento e investigagdo;

- Foi definido um mecanismo para permitir a
divulgagdo uniforme dos aprendizados a 100% dos
colaboradores, bem como a gestdo oportuna de

mudang¢as quando a situagdo assim justificasse.

Aprendizados Sobre Acidentes

Essa frente de trabalho buscou mitigar o elemento critico
'Possibilidade de reincidéncia de acidentes fatais por ndo
estar sendo garantida a incorpora¢do do aprendizado
pessoal e do setor'. Incluiu o desenvolvimento das

seguintes agoes:

« Para alinhar os esforcos, foi realizada a definicdo
Acidentes de Alto Potencial e foi dado inicio aos
respectivos monitoramento e investigagdo;

- Foi definido um mecanismo para permitir a divulga¢do
uniforme dos aprendizados a 100% dos colaboradores,
bem como a gestdo oportuna de mudangas quando a

situa¢do assim justificasse.
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Resultados do Projeto
A principal conquista antecipada do Plano de Conteng¢do
foi atingir a marca de nenhum acidente fatal em 2019.

O atributo cultural 'Vida em primeiro lugar' é a referéncia
para o desdobramento do objetivo estratégico de
desenvolver uma cultura de SST na subsididria de

Transmissdo na Colémbia.

'Vida em primeiro lugar' é uma premissa que multiplica
os impactos positivos das operacdes do GEB. Algumas
das maiores conquistas do grupo em 2019 foi que ndo
houve acidentes fatais e se obteve reduc¢des significativas
nos acidentes do préprio pessoal do GEB e também de
empreiteiros. Segue abaixo um resumo dos principais

indicadores:

Para alinhar os esforcos, foi realizada a
definicdo Acidentes de Alto Potencial e foi
dado inicio aos respectivos monitoramento
e investigac¢ado.
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'Vida em Primeiro Lugar' é nosso principal atributo cultural. Nés propusemos
que todos os nossos funciondrios voltassem para casa, apos cada dia de
trabalho, sdos, salvos e felizes.

Temos lideres em
Milhdes de horas/homem

gestdo de riscos, como responsdveis pelo
trabalhadas.

processo.

E todos os 2019
com seguranca depois de cada 2019

jorna dCI. *Observagdo de Comportamento
: L 200

Desenvolvemos 60% Aprimoramos a frente as
COM NOSSOS no indicador de nas tarefas de
principais empreteiros. alto risco.

2019 2019
ooc

*Reuni@o Mensal de Prevencdo de Acidentes de Empreiteiros *Inspegdes de Riscos Criticos

Imagem 1: Resumo dos Principais Indicadores Alcang¢ados.

Estamos dando continuidade as agdes de mitigagdo de
riscos criticos, o que implica acompanhar as equipes de
colaboradores diretos e indiretos de todas as operagdes
na identifica¢do e na prioriza¢do dos riscos para controle

e mitigagdo.

Além disso, estamos promovendo a conscientizagdo sobre
riscos na tomada de decisdes e no desenvolvimento de
liderancas visiveis em SST, sob um modelo de referéncia
internacional em preven¢do de acidentes denominado

Vis@o Zero e ao lado da dss*.

Hoje, na subsididria de Transmissdo, contamos com lideres
muito capazes em gestdo de SST. Essa € uma tarefa
estratégica que é acompanhada por a¢des de avaliagdo

de desempenho.

linkedin.com/company/consultdss
S S twitter.com/consultdss
youtube.com/consultdss
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