Estudo de caso.
Empresa de fabrica¢cdo de aco.
Sul da Asia.

Perfil de Risco
permite que um
grande fabricante
de aco contenha
riscos criticos

Desafio

Este fabricante de a¢o opera uma planta verde integrada
com capacidade de 3 MMT. A empresa enfrentou vdrios
desafios para reduzir efetivamente a exposi¢do ao risco
em suas operagdes. A falta de disciplina operacional

na implementac¢do de controles criticos levou a vdrios
incidentes que afetaram a seguranga e o desempenho
operacional. O cliente contratou a dss* para ajudar a
transformar as capacidades de gestdo de risco e a cultura

de seguranga.

Solugdo

A dss* fez parceria com o cliente para aprimorar os
recursos de gerenciamento de risco e reduzir a exposi¢do
ao risco operacional por meio de:

Desenvolvimento conjunto de um perfil de risco em
24 processos operacionais importantes para mapear
atividades de alto risco e entender a exposi¢do ao risco;
Identificagdo das principais lacunas na adequagdo
do design e eficdcia da implementacdo dos controles
criticos existentes e desenvolvimento de planos de agdo
especificos;

- Desenvolvimento de competéncia sob medida em

pensamento baseado em risco e interagdes de

seguranca;

dss?

Protect. Transform. Sustain.

© 2022 DSS Sustainable Solutions Switzerland SA. All rights reserved.

Envolvimento e treinamento extensivo do pessoal do
cliente para identificar e reduzir os principais riscos
operacionais;

Atualizagdo dos planos de mitiga¢do para riscos
priorizados, incluindo o plano de resposta a
emergéncias e gestdo de crises;

Estabelecimento de uma estrutura de gestdo de risco;
Mecanismo de escalonamento de risco para identificar
e gerenciar proativamente riscos novos/emergentes;
Defini¢do de KPls incluindo os principais indicadores

para promover uma abordagem proativa.
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Perfil de risco de processos operacionais

essenciais.

SOLUGAO:
Gestdo de Risco Operacional Perfil de Risco
22 Capacitag¢do.

IMPACTOS:

Perfil de risco de 24 processos operacionais.

187 Perigos identificados, dos quais 100 com
grande potencial de consequéncias.

4 processos melhorados.

6 novos procedimentos operacionais padrdo
desenvolvidos.
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